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RAPPORT D’ACTIVITE 2023 
Bibliothèque municipale 

 

 

 

Poursuivant la dynamique des années précédentes, une programmation culturelle 

d’envergure a été mise en place en 2023 visant à transformer la bibliothèque en lieu de vie 

pour ses usagers et à mieux faire connaître le service auprès des Boucains.  

Objectifs atteints, le nombre d’entrées poursuit sa remontée depuis la fin de la crise sanitaire, 

les animations et les collections proposées ont rencontré leur public.  

 

 

 
CHIFFRES CLÉS 

 

  
2023 

 
N-1 

Nombre de jours d’ouverture  234 245 

Heures d’ouverture hebdomadaire   31h 31h 

Fréquentation  35 228 + 15,6% 

Nombre d’inscrits  2 238 +8% 

Nombre de nouveaux inscrits 586 +18.6% 

Nombre de prêts  89 770 +6.4% 

Nombre d’animations  89 +27% 

Nombre d’accueils de classes 199 237 
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LES MOYENS  
 

 

1. Le personnel 
 

Composition de l’équipe 

 
NOM FONCTION GRADE 

LEMAITRE Agnès Directrice Assistante de conservation du 
patrimoine et des bibliothèques  
cat.B - filière culturelle 

GIULIANO Emilie Coordinatrice Bibliothécaire  
cat.A - filière culturelle 

BARBERO Karine  Chargée des collections Adjointe du patrimoine  
cat.C – filière culturelle 

MANITCH Magali Agent d’accueil Adjointe administrative  
cat. C – filière administrative 

BLANC Marie-Claude Agent d’accueil Adjointe administrative  
cat. C – filière administrative 

HOCHART Maia Agent d’accueil  Adjointe du patrimoine  
cat.C – filière culturelle 

 

L’événement majeur de l’année a été le départ en retraite de la directrice du service, Agnès 

Lemaitre, au mois d’octobre.  

Agnès Lemaitre a été remplacée par la coordinatrice du service, Emilie Giuliano. Une 

campagne de recrutement pour le poste de coordinateur a été ouverte au mois d’octobre.  

Ce départ a temporairement porté les effectifs du service à 4 agents à temps plein + 1 agent 

en mi-temps thérapeutique, impactant l’activité du service à partir du mois d’octobre. 

  

L’année a également été marquée par la titularisation de Maia HOCHART en qualité d’adjointe 

du patrimoine.  
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Formations  

L’équipe de la bibliothèque a bénéficié d’un total de 29 journées de formation en 2023.  

 

 

2. Locaux 

 

Description et utilisation 

UTILISATION COLLECTIONS 

 
Espace d’accueil 

Romans adulte 
DVD 
Bandes dessinées adulte 
Périodiques adulte 

 
Espace jeunesse 

Collections jeunesse : albums, périodiques, romans, documentaires, 
bandes dessinées et mangas 

Commentaire : cette pièce constitue le seul espace pouvant accueillir 
de groupes : chaque animation / accueil de classe empêche 
momentanément l’accès du public aux collections 
 

 
Espace 

documentaire 
 

Collections d’histoire et vie pratique (cuisine, sport, psychologie, etc…) 
Collections périodiques adulte 
Ordinateur public 1 

 
Espace 

documentaire 
 

 et espace ado 

Secteur ado : romans et documentaires 
Collections de sciences humaines  
Collections voyage : guides et récits de voyages 
Collections beaux-arts  
Ordinateur public 2 
Espace de travail sur place 

Commentaire : cet espace situé au fond de la bibliothèque permet 
d’accueillir du public en petits groupes, les ateliers sont donc privilégiés 
dans la programmation culturelle du service 

TOTAL SURFACE   185 m2 
+ annexe de la Salle 

 

 

 

Travaux 

La bibliothèque a bénéficié de travaux de rénovation des plafonds et de l’éclairage en 2023.  
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Travaux demandés au BP 2024 :  

Changement des stores de la bibliothèque 

Changement de la banque d'accueil  

Réfection du sol de la pièce adulte de la bibliothèque 

Réfection du sol de l'entrée du bâtiment bibliothèque 

Réfection de la façade de l'annexe de la bibliothèque (tags et graffitis) 

Peinture de l'espace accueil de la bibliothèque 

Changement de l'éclairage de l'annexe de la bibliothèque  

 

 

 

 

3. Jours et horaires d’ouverture  

 

Jours d’ouverture 

La bibliothèque a été ouverte 234 jours en 2023.  

Les travaux de rénovation des plafonds et de l’éclairage ont nécessité une fermeture de 2 

semaines  pendant l’été.  

 

Horaires d’ouverture 

La bibliothèque a été ouverte les lundi, mardi, mercredi, vendredi et samedi matin, soit 31h00 

d’ouverture hebdomadaire. La moyenne nationale est de 20h00 d’ouverture/semaine.  

Ces horaires ont pu être maintenus après le départ d’Agnès Lemaitre.  

 

 

 

4. Le budget 

 

Ressources 

Ressources propres  Montant 

Budget total 60 900€ 

Frais d’inscription 5 735 € 
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Dépenses 

Dépenses d’investissement Montant 

Acquisition de mobilier 3 721€ 
 

Dépenses de fonctionnement 

Acquisitions Montant 

Livres 24 459€ 

DVD 3 575€ 

Périodiques 3 267€ 

Autres dépenses  

Equipement des documents 5 082€ 

Action culturelle  7 653€ 

Transports scolaires 10 512€ 
 

 

5. Les collections 

 

 Nombre de documents Acquisitions 2023 

Imprimés adulte (romans, 
BD, documentaires) 

 
12 940 

 

 
975 

Imprimés jeunesse (albums, 
romans, BD, etc…) 

 
12 979 

 

 
1 154 

DVD 1 504 
 

66 

Périodiques 42 abonnements 
 

 

Documents en dépôt de la 
BD13 

 
1 712 

 

 

Afin de répondre aux besoins du public et à l’actualité éditoriale, les acquisitions de 

nouveautés doivent être réactives et régulières, notamment pour les romans, les films et les 

bandes dessinées.  

Concernant le fonds documentaire, la priorité a été donnée cette année à l’actualisation des 

collections de sciences humaines afin de les rendre plus attractives pour le public.  

La collection voyage a été intégralement remise à neuf depuis la fin de la crise sanitaire pour 

offrir des informations à jour aux usagers.  

Une réflexion est conduite autour des périodiques adulte pour développer l’offre 

documentaire actuelle.  
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LES ACTIVITÉS 

 

 

1. Le public 

 

Entrées  

En 2023, la bibliothèque a enregistré 35 228 entrées, soit 4 755 entrées supplémentaires que 

lors de l’année précédente. La fréquentation poursuit sa remontée depuis 2020 et a ainsi 

augmenté de cette année de +15.6%.  

L’annexe de La Salle – ouverte le mercredi hors vacances scolaires -  a retrouvé son niveau de 

fréquentation d’avant la crise sanitaire. Le nombre d’entrées a progressé de 1 049 en 2022 à 

2 073 cette année.  

 

Nombre d’usagers inscrits 

CATEGORIES NOUVEAUX INSCRITS EMPRUNTEURS ACTIFS 

0-14 ans 326 1 231 

15-64 ans 209 721 

65 ans + 51 286 

TOTAL 586 2 238 

% POPULATION BBA = 15% 
 

La bibliothèque compte 2 238 usagers actifs, le nombre d’usagers inscrits a progressé de 8% 

cette année.  

586 personnes se sont inscrites pour la première fois en 2023, soit une progression des 

inscriptions de +18.6% par rapport à l’année précédente.  

C’est chez les adultes, et particulièrement les seniors, que la progression est la plus 

remarquable avec +32% d’inscrits supplémentaires.  
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2. Les prêts 

 

 JEUNESSE ADULTE TOTAL 

Documents 
imprimés : livres, BD 

 
57 999 

 
19 016 

 
77 015 

Périodiques 6 783 1 620 8 403 

DVD  3 866 3 866 

Autres documents : 
CD, liseuses 

311 175 486 

Total 65 093 24 677 89 770 

 

Les prêts de documents augmentent également, en particulier chez les enfants qui ont 

emprunté 10% d’ouvrages supplémentaires. Les documents les plus empruntés restent la 

presse jeunesse, à présent talonnée par les bandes dessinées et les mangas (+20%). 

Les DVD semblent retrouver leur public après plusieurs années de stagnation expliquée par la 

souscription à des plateformes de contenus pendant les confinements. Les réservations et les 

emprunts ont augmenté pour la première fois depuis 2020.  

Le total des emprunts a progressé de +6% pour atteindre 89 770 prêts. Ce nombre atteint les 

résultats enregistrés en 2019, indiquant que la bibliothèque a retrouvé son niveau d’activité 

d’avant la crise sanitaire.  

Le travail conduit sur les collections au cours des dernières années semble porter ses fruits, 

les documents ont trouvé leur public. La bibliothèque réalise le double de prêts que la 

moyenne des bibliothèques dans les villes de 15 000 hab (voir tableau en annexe).  

 

 

3. Les accueils de classes  

 

Les 53 classes des 4 groupes scolaires de la commune peuvent bénéficier de plusieurs 

créneaux par an à la bibliothèque comprenant un temps de lecture par un agent du service et 

un prêt sur place de livres pour l’école (durée moyenne : 45 min).  

En 2023, 199 accueils de classes se sont tenus à la bibliothèque.  

151 classes sont venues en bus.  

Au 1er trimestre de l’année 2023-2024, un seul créneau a pu être proposé en raison du départ 

en retraite d’Agnès Lemaitre : les effectifs du service n’étaient pas suffisants pour assurer 

simultanément l’accueil du public et les 2 créneaux habituels.  

Il est important de noter que les prêts de documents et le nombre d’entrées ont augmenté 

malgré la baisse du nombre d’accueils de classes.  
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4. Les animations 

 

Animations régulières  

 

La bibliothèque s’est dotée au cours des dernières années d’un programme d’animations 

régulières à destination de tous les publics, de la petite enfance au bel âge.  

Ces animations qui rythment la vie du service sont à présent bien identifiées par les usagers 

et affichent complet pour la plupart des séances proposées tout au long de l’année. 

 

 

 

 
Contes pour les bébés pour les enfants de 6 à 24 mois 
animés par Karin Villecroze de la Cie Minipoil : 5 séances. 
 
 

 

 
Atelier comptines animé par Marie-Claude Blanc pour les 
enfants de 0 à 3 ans et leurs parents : 7 séances. 
 
 
 

 

 
Les Histoires du mercredi sont des lectures à deux voix 
d’albums jeunesse pour les enfants de 3 à 7 ans animées 
par Agnès Lemaitre et Emilie Giuliano : 3 séances, cette 
animation n’a pas pu être reconduite après le mois 
d’octobre.  
 
 

 

 
Ateliers d’écriture pour enfants  animés par l’association 
Les Mots se livrent : 3 séances. 
 
 
 
 

 

 
Ateliers d’écriture tout public dès 14 ans animés par 
l’association Les Mots se livrent : 21 séances.  
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Tempo libro, ateliers de conversation en italien autour 
d’un livre amicalement animés par Elisabeth Groelly de 
l’association Un caffè ? : 5 séances. 
 
 
 

 

 
Ateliers jeux de mémoire sur tablettes numériques à 
destination des seniors animés par Maia Hochart et 
Magali Manitch : 14 séances. 
 
 
 

 

 
Pendant tout l’été, l’équipe de la bibliothèque a 
également animé 5 après-midi jeux de société. 
 
 

 

 

 

 

 

 

Evènements 

  

 

 
Prix des lecteurs : la 13e édition du concours 
d’écriture de la bibliothèque a récompensé 
Clotilde Chauvin pour « Femme, vie, liberté ». 
 
 
 
 

 

 
Atelier philo : un atelier découverte de la 
philosophie à destination des adolescents, 
animé par Aurélien Alerini de l’association 
Graine de Philo, s’est tenu le 8 novembre.  
Cette session d’essai s’est tenue en vue d’un 
nouveau partenariat avec cette association 
dans les années à venir.  
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Manifestations nationales opérées par le Ministère de la Culture 

 

La Nuit de la lecture : samedi 21 janvier, la bibliothèque a exceptionnellement ouvert ses 
portes pour un après-midi de lectures et de jeux pour toute la famille. Les partenaires de la 
librairie La Bédérie ont animé 2 tables d’initiation au jeu de rôle pendant que l’association 
Scarab’art organisait un atelier de créations de pop-up.  
Record de fréquentation atteint avec 155 participants sur tout l’après-midi ! 
 

   
 
 
 
 
 
 

 
 
Dis-moi dix mots : la bibliothèque participait pour la première 
fois à cette manifestation nationale qui propose une 
approche ludique et créative de la langue française.  
A cette occasion, un atelier d’écriture pour enfants animé par 
les Mots se livrent et un atelier créatif imaginé par Scarab’art 
se sont tenus sur le thème du temps pour cette édition 2023.  

 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
Printemps des poètes : la bibliothèque a fêté la poésie avec 
2 ateliers d’écriture pour enfants animés par l’association 
les Mots se livrent qui ont réunion 15 jeunes poètes en 
herbe. 

 

 

 

 

 

En partenariat avec la Métropole Aix-Marseille-Provence  
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Lecture par Nature : la bibliothèque est 
partenaire de cette manifestation 
métropolitaine depuis sa première édition 
et a accueilli cette année un atelier 
d’écriture exceptionnel animé par Frédéric 
Forte, membre de l’Oulipo  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

En collaboration avec les autres services de la Ville 

 

La Semaine bleue : pour la 2e année consécutive, la 
bibliothèque s’est associée aux services scolaire et social de la 
commune pour cette semaine festive célébrant les seniors.  
La matinée jeux organisée à la bibliothèque a malheureusement 
souffert de la concurrence des événements proposés par la 
résidence Montana aux mêmes horaires.  
 
 
 

 

 
Les Illusions perdues : en collaboration avec le service culturel, 
la bibliothèque a eu le grand plaisir d’accueillir le 6 octobre le 
comédien Lionel Jamon pour son adaptation seul en scène des 
Illusions perdues d’Honoré de Balzac.  
Ce spectacle a fait salle comble dans l’espace jeunesse de la 
bibliothèque avec près de 60 participants.   
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Evènements hors-les-murs 

 
Forum des associations : la bibliothèque était présente 
pour la première fois à ce grand rendez-vous de la rentrée 
pour présenter ses services et son programme 
d’animations aux côtés des services Culture, Sports et 
Promotion de la Ville.  
 
 
 

 

 

 
Ouverture de saison : la bibliothèque a également participé 
cette année à l’ouverture de saison en animant une 
bibliothèque éphémère aux Terres blanches.  
L’espace a rencontré un franc succès tout au long de la 
journée. 
 
 
 

 
La Voix est libre  
La 2e édition de cette manifestation familiale et hors-les-murs dédiée au conte et à 
l’imaginaire a largement surpassé tous les pronostics. Les animations sur inscription - 
initiation au jeu de rôle, escape game et murder party - ont affiché complet plusieurs 
semaines à l’avance, témoignant d’un réel engouement du public pour ces propositions 
ludiques. Les joutes médiévales, la balade contée, le spectacle de Laurent Daycard et le coin 
bébé ont aussi fait salle comble.  
Au total, plus de 500 personnes se sont rendues au Château ce 18 novembre. La librairie La 
Bédérie et les associations Feodus et Légendes des Terres de glace ont fait preuve d’un 
engagement exceptionnel sur ce projet qui semble appelé à une 3e édition en octobre 2024.  
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La bibliothèque atteint un total de 89 animations en 2023.  

 

Ces animations répondent à une forte demande du public qui souhaite bénéficier d’actions 

culturelles en plus de l’offre documentaire. 

Cette demande a profondément modifié le quotidien de la bibliothèque qui se partage 

désormais à parts égales entre la gestion des collections et l’organisation d’événements. Ce 

nouvel aspect du métier nécessite en ce sens de nouveaux besoins en formation pour 

l’ensemble de l’équipe.  

D’autre part, la part croissante des animations rend indispensable de nouer de nouveaux 

partenariats avec des associations et des professionnels du spectacle vivant pour continuer à 

répondre aux attentes des Boucains.  

 

Ces actions constituent en outre un levier très efficace pour rendre la bibliothèque plus 

attractive : 2 151 personnes ont participé à des animations organisées par la bibliothèque 

cette année.  

La programmation culturelle participe ainsi pleinement à l’image dynamique et ouverte à tous 

du service.  
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Projets 2024 

 
 

 

Petite enfance 

Devant le succès des animations à destination de la petite enfance, l’équipe de la bibliothèque 

travaille à de nouveaux projets pour ce public : 

-aménagement d’un coin bébé au sein de l’espace jeunesse 

-accroissement de l’offre documentaire pour la petite enfance et du rayon parentalité 

-nouer des partenariats avec les structures de la petite enfance présentes sur la commune 

-manifestation dédiée aux jeunes enfants 

 

 

 

Seniors 

Les ateliers jeux de mémoire pour les seniors sont également très prisés et le nombre de 

seniors inscrits est à nouveau en progression pour la première fois depuis la crise sanitaire. Il 

apparaît donc opportun de développer une meilleure communication entre le service et les 

associations de seniors de la commune, notamment à travers la Semaine bleue.  

 

 

 

La Voix est libre 

Cette manifestation semble avoir trouvé sa formule en s’appuyant sur des partenaires de 

confiance. L’édition 2023 a été plébiscitée par le public et l’équipe de la bibliothèque met tout 

en œuvre pour réussir une 3e édition.  
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Annexe  

 
 

 


